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Начало работы

Цель:

Создание телеграм-бота на языке 
программирования Python для подачи 
заявок на питание в столовую

Задачи:

• Анализ проблемы

• Проектирование и разработка
бота

• Создание базы данных

• Тестирование и апробация
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Анализ проблемы

• Бумага теряется, долго заполняется

• Сложность учёта (ошибки, неразборчивый почерк)

• Потеря большого количества времени
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Проектирование

Структура проекта Задействованные инструменты

• Язык программирования Python

• Библиотека python-telegram-bot

• SQLite для хранения данных
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Работа телеграм бота

Интерфейс для взаимодействия Пример заявки
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База заявок в Excel 6



Тестирование и апробация 7



Итоги и перспективы

Результаты:

• Упрощение подачи заявок на питание

• Замена бумажных заявок на 
электронные

• Автоматизированный сбор данных

• Снижение риска ошибок и потери 
информации

Перспективы:

• Напоминания о подаче заявок

• Автоматические отчёты

• Резервное копирование данных
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Спасибо за внимание!


